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Resumen

Objetivo: describir los impactos de las disrupciones logisticas en las empresas del Istmo de
Tehuantepec, causado por los frecuentes bloqueos de las vias de comunicacion terrestres.
Metodologia: se aplicaron 66 entrevistas en empresas de tres municipios de Oaxaca, para analizar
los efectos de estos bloqueos en sus empresas, y las estrategias que emplean para mitigar sus
efectos. Resultados: las empresas reportan afectaciones significativas, como el aumento de costos
de operacion, pérdida de calidad en el servicio, deterioro en las relaciones con sus proveedores,
aumento de riesgos operativos, que impactan su competitividad. Para mitigarlos, las empresas
recurren al aumento de inventarios como estrategia reactiva de resiliencia. Limitaciones: este
estudio es exploratorio; se sugiere ampliar la muestra tanto en tamafio como en cobertura
geografica. Conclusiones: los bloqueos afectan gravemente la competitividad de las empresas del
Istmo de Tehuantepec, y limitan el desarrollo econdmico regional. El papel del gobierno federal es
clave para disefiar ¢ implementar politicas que fortalezcan las capacidades de gestion en las
empresas y supriman la existencia de bloqueos.

Palabras clave: desarrollo regional, bloqueos carreteros, disrupciones logisticas, cadenas de
suministros, resiliencia logistica, competitividad.

Abstract

Objective: To describe the impact of logistical disruptions on businesses in the Isthmus of
Tehuantepec, resulting from frequent blockages of transportation and communication routes.
Methodology: Sixty-six semi-structured interviews were conducted with companies located in
three municipalities in the state of Oaxaca to examine the effects of these blockades on business
operations and to identify the strategies employed to mitigate their consequences. Results: The
findings indicate that companies experience significant adverse effects, including increased
operational costs, a decline in service quality, deterioration in supplier relationships, and
heightened operational risks that undermine their competitiveness. In response, many firms adopt
reactive resilience strategies, such as maintaining higher inventory levels. Limitations: Given its
exploratory nature, this study recommends broadening the sample size and extending the
geographical scope in future research to enhance the generalizability of the findings. Conclusions:
The recurrent blockades pose a serious threat to the competitiveness of firms operating in the
Isthmus of Tehuantepec and hinder regional economic development. The involvement of the
federal government is essential in formulating and implementing public policies aimed at
strengthening the managerial capacities of firms and preventing the recurrence of such disruptions.

Keywords: regional development, highway blockades, logistics disruptions, supply chains, logistic
resilience, competitiveness.



Introduccion

Las disrupciones de las cadenas de suministros (CS) son cualquier potencial o actual, evento
inesperado o no planeado que afecta el flujo normal de bienes o servicios (Gelderman, Bruggink,
Holamn y Semeijn, 2024a), y que alteran negativamente los precios, tiempos, y nivel de servicios
de las CS (Magableh y Mistarihi, 2022), afectando, también la competitividad, la imagen del pais
y la economia de las naciones en crecimiento (Cedillo-Campos, Pérez-Salas, Bueno-Solano,
Gonzalez-Ramirez y Jimenez-Sanchez, 2014; Rojas-Reyes, Rivera-Cadavid y Pefia-Orozco 2024).
Por sus impactos, el estudio de las disrupciones logisticas y la resiliencia de las cadenas de
suministros ha cobrado mayor relevancia, particularmente a partir de la crisis por el coronavirus
(Covid-19), porque evidencid que las disrupciones no impactan solamente a las industrias, sino a
las economias (Halkos, Skouloudis, Malesios y Evangelinos, 2018a).

Las interrupciones de las CS son efectos de la vulnerabilidad y la disrupcién causadas por
eventos no previstos o desconocidos (Lin, Lai, Jeng, Nguyen y Lim, 2025). La vulnerabilidad se
refiere a la susceptibilidad de un sistema a sufrir dafos por disrupciones (Tsang, Fan, Feng y Li,
2024), debido a la propension a que las fuentes de riesgo y sus agentes detonadores superen las
estrategias organizacionales y causen consecuencias adversas en la CS  (Jiittner, Peck y
Christopher, 2003). Por otro lado, los riesgos son una combinacion de probabilidad de ocurrencia
de un evento no deseado y sus potenciales impactos en el sistema (Tsang et al., 2024), se trata de
eventos con poca probabilidad de ocurrencia, pero con efectos significativos para las empresas
(Ogunsoto, Olivares-Aguila y EIMaraghy, 2025), cuyos efectos son las posibles variaciones en las
llegadas de suministros en puntualidad, calidad, cantidad, ya sean bienes fisicos o elementos
intangibles como la informacién (Lin et al., 2025). Existen dos tipos de riesgos que pueden afectar
a una CS: 1) riesgos operativos, relacionados con la coordinacioén del suministro y la demanda, y

2) los riesgos por las disrupciones, que son los que generan mayores impactos en la CS, y donde
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las estrategias de resiliencia son fundamentales para mitigar sus impactos (Kleindorfer y Saad,
2005; Ogunsoto et al., 2025).

Los eventos de riesgo que causan disrupciones en las CS pueden ocurrir por “catastrofes
naturales de gran escala, condiciones meteoroldgicas extremas, conflictos y disturbios politicos,
restricciones a la exportacion y la importacidn, terrorismo, pirateria maritima, crisis econémicas,
interrupciones de la informacion y las comunicaciones o fallos de las infraestructuras de transporte”
(Zhang, Wagner, Goh y Asian, 2024, p. 667). Otra de las causas que generan particular
incertidumbre en las CS son los actos delictivos, porque ademads de la pérdida econdmica, asocian
elementos de riesgo para los conductores y los vehiculos (Cedillo-Campos et al., 2014; Ekwall y
Lantz, 2018).

Dada la complejidad actual de las CS, el entorno global de los mercados y la falta de
colaboracion entre los actores, los eventos disruptivos conducen a la inestabilidad y al estrés en la
CS (Magableh y Mistarihi, 2022). Para minimizar la propagacion de los impactos de una
disrupcidn, como estrategia se identifican los riesgos y las posibles medidas para contenerlos; sin
embargo, esto requiere que las disrupciones hayan ocurrido o sido estudiadas previamente, esto
tienen poco efecto en disrupciones no experimentadas historicamente (Duong et al., 2024), como
lo sucedido por el terremoto en Japén en 2012, o la crisis por el Covid-19. En cualquier caso,
particularmente en las disrupciones no conocidas, es necesario comprender que estas generan un
efecto latigo en el interior de la CS (Duong et al., 2024; G. Magableh y Mistarihi, 2022).

A pesar de los efectos negativos de las disrupciones en las CS, la mayoria de las respuestas
para mitigarlos son reactivas mas que proactivas (Shishodia, Sharma, Rajesh y Munim, 2023),
aunque en la literatura cientifica, las estrategias proactivas han tenido mayor estudio
(Tukamuhabwa, Stevenson, Busby y Zorzini, 2015). La planeacion es la principal herramienta para

contrarrestar las consecuencias de las disrupciones, esto implica la impulsar la visibilidad, la
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comunicacion, la cooperacion e integracion entre todos los actores de la CS (Magableh, Mumani,
Obaidat y Mistarihi, 2024), ademas, crear una relaciéon de colaboracion basada en la confianza,
intercambio de informacién y desarrollo de la cultura organizacional (Emrouznejad, Abbasi y
Sicakyiiz, 2023), acompaiiada del disefio de sistemas de soporte de decisiones (DSS) (Magableh et
al., 2024; Ogunsoto et al., 2025). Se requieren medidas, preventivas, concurrentes y reactivas, que
mediante estrategias colaborativas permitan construir CS resilientes (Lin et al., 2025).

La resiliencia es un concepto multidimensional y multidisciplinario, relacionado con las
vulnerabilidades ecoldgicas y sociales, aunque recientemente ha emergido en el estudio de los
riesgos y la gestion de la CS (Ponomarov y Holcomb, 2009). Se identifica la década de 2000 donde
comenzd la investigacion sobre resiliencia (Rojas-Reyes et al., 2024), que puede definirse como la
capacidad que tiene una CS para “prepararse y/o responder a las perturbaciones, para hacer un uso
oportuno y rentable de los recursos, y progresar hacia un estado de operaciones posterior a la
interrupcion, idealmente, un estado mejor que el anterior a la interrupcion” (Tukamuhabwa et al.,
2015, p. 8). Aunque la resiliencia se refiere a la capacidad de un sistema para volver a sus
condiciones originales después de una perturbacion (Shishodia et al., 2023), es relevante resaltar
que hace énfasis en la capacidad adaptativa de la CS (Ponomarov y Holcomb, 2009).

Para gestionar los riesgos de las CS las empresas deben desarrollar: el nivel de
competitividad, su capacidad de respuesta, nivel de capacidad de decision, nivel de capacidad de
control y estandarizacion para la sostenibilidad (Emrouznejad et al., 2023). Las posibles estrategias
que adoptan las empresas para construir la resiliencia de las CS, sean reactivas o proactivas,
requieren el uso de las tecnologias de la informacion (Tukamuhabwa et al., 2015). Estas estrategias
deben atender los tres momentos temporales en el concepto de resiliencia, 1) antes de la disrupcion,
donde se define la capacidad absorbente, 2) durante el evento, capacidad adaptativa y, 3) después

de la disrupcion, capacidad restaurativa (Tsang et al., 2024). Las estrategias mas comunes en el
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camino hacia la resiliencia implican aumentar la flexibilidad, crear redundancia, establecer
relaciones de colaboraciéon, mejorar su agilidad (Tukamuhabwa et al., 2015), diversificar
proveedores, construir relaciones de colaboracion con los proveedores, monitorear el desempeno
de los proveedores, e invertir en tecnologia para mejorar la visibilidad y resiliencia de la CS
(Emrouznejad et al., 2023).

Las pequeiias y medianas empresas (PyMES) son afectadas en mayor proporcion por las
disrupciones en las CS (Cagri-Gurbuz, Yurt, Ozdemir, Sena y Yu, 2023; Nakandala, Chen y
Chikweche, 2024) y las mas vulnerables, porque les impacta de manera severa en su desempeio
financiero, sus ventajas competitivas, y la sobrevivencia (Emrouznejad et al., 2023). Estas
condiciones se dan porque las PyMES son mas limitadas en recursos, su planeacion es a corto
plazo, sus estructuras son menos formalizadas, poseen un enfoque reactivo en sus operaciones, y
su gestion es centralizada, principalmente en los propietarios (Halkos et al., 2018b), estas empresas
no evaluan a sus proveedores ni desarrollan estrategias de abastecimiento en funcidn del riesgo, no
poseen sistemas de informacion para la toma de decisiones y tampoco estrategias para hacer frente
a las disrupciones de las CS (Bak, Shaw, Colicchia y Kumar, 2023), por ello, los apoyos
gubernamentales son vitales para impulsarlas (Khalil, Abdelli y Mogaji, 2022; Taneo, Noya,
Melany y Stiyati, 2022).

La colaboracion entre los actores de la CS es una condicion fundamental en la gestion de la
resiliencia, porque requiere, ademads, de la confianza, el intercambio de informacién, una cultura
organizacional que permita alinear todos esos elementos, la gestion de la resiliencia y los objetivos
de negocio (Emrouznejad et al., 2023), la cooperacion dada en un marco de relaciones
organizacionales, donde la sustitucién de personas no altere las condiciones de la relacion

empresarial (Gelderman et al., 2024b). La resiliencia de las CS requiere esa condicion, porque la



intensidad de las disrupciones tiene un efecto negativo en las relaciones entre los actores de la CS
(Khalil et al., 2022; Nakandala et al., 2024).

El uso de nuevas tecnologias como los gemelos digitales, industria 4.0, impresién 3D son
fundamentales para la mejora de la resiliencia en PyMES (Khalil et al., 2022; Nakandala et al.,
2024; Sudan y Taggar, 2025), porque facilitan la eficiencia de las operaciones, la adopcion de
estrategias flexible y agiles, y la transparencia en la CS (Sudan y Taggar, 2025). Como se ha
mencionado antes, la falta de recursos de las PyMES limita la adopcion de estas tecnologias, por
ello, el apoyo gubernamental es un catalizador para impulsarlas por medio de incentivos fiscales,
subsidios o entrenamiento, los apoyos gubernamentales generan un efecto positivo en la resiliencia

de estas empresas (Nakandala et al., 2024; Taneo et al., 2022).

Istmo de Tehuantepec

El Istmo de Tehuantepec estd ubicado en el sureste de México, se trata de una regién que
historicamente ha sido sefialada por su importancia logistica, al contar con puertos, lineas de
ferrocarril y carreteras que permiten conectar los océanos Atlantico y Pacifico, con una distancia
de 200 kilémetros entre ellos (Figura 1). En 2016 esta zona retomd relevancia a partir de la
promulgacién de Ley Federal de Zonas Econdmicas Especiales para atraer inversiones a zonas
especificas de México, incluido el Istmo de Tehuantepec (Gobierno de México, 2016); sin
embargo, este proyecto fue cancelado en abril de 2019 (Hernandez, 2019), para ser relanzado como
el proyecto de Corredor Interocednico del Istmo de Tehuantepec en junio de ese mismo afio, como
un organismo publico descentralizado para desarrollar una plataforma logistica multimodal que
interconecte los puertos de Salina Cruz y Coatzacoalcos (Gobierno de México, 2019, 2024). Se

trata de un proyecto logistico en el que se planea mover 1.4 millones de contenedores al afo



(Secretaria de Marina, 2024), por lo cual, se han realizado inversiones para modernizar carreteras

y vias de ferrocarril en la zona (DOF, 2020).

o Coatzacoalcos

Figura 1. Corredor Interoceanico del Istmo de Tehuantepec. Fuente: Business News Americas (Bnamericas, 2022)

Uno de los retos de este corredor logistico son los bloqueos carreteros, y en algunas ocasiones
a las vias de ferrocarril, que ocurren frecuentemente en la zona. Los bloqueos son realizados por
particulares u organizaciones sociales para exigir solucion a sus demandas, pueden durar horas o
dias, afectar a una via de comunicacion o dejar incomunicada a la region. En 2019, se registraron
200 bloqueos en esta region (Romo-Martinez, 2019), en 2021, més de cincuenta (Noticias, 2021),
714 en 2022, aunque el Gobierno de Oaxaca reportd que a nivel estado estos eventos se redujeron,
en 2024, se registraron 475 (Gobierno de Oaxaca, 2024), en 2025, esta practica continua (Garcia,

2025; Nolasco, 2025).



Algunos de estos bloqueos duran dias, como el ocurrido en 2024 que impidi6 el paso hacia
Veracruz y Chiapas por mas de seis dias (Garcia, 2024). Los empresarios de la region estiman que
los bloqueos carreteros generan pérdidas anuales superiores a 3.5 millones de dolares (Morales,
2023). Es una practica que se realiza desde al menos hace 35 afos, que afecta las inversiones y a
la poblacion (Cabrera, 2023; Mendoza, 2024). Las regiones de los Valles Centrales, Papaloapan,
Istmo, Costa y Canada son donde ocurren los bloqueos con mayor frecuencia, y es la ciudad de
Juchitan, en el Istmo de Tehuantepec, donde ocurren en mayor grado (Miguel-Velasco, Martinez-
Garcia, Moncada-Garcia, Lopez-Hernandez y Martinez-Olivera, 2019).

En esta region no se han identificado estudios que aborden como ese fendmeno afecta a las
empresas que operan en el Istmo de Tehuantepec, donde las empresas en su mayoria son de tamafio
micro, pequefias y medianas. Este trabajo exploratorio describe los impactos de las disrupciones
logisticas en las empresas locales debido al cierre de las vias de comunicacion terrestres. Los
resultados brindan informacion a empresarios locales, entidades de gobierno, academia para

comprender los efectos de los bloqueos carreteros.

Metodologia

El Istmo de Tehuantepec es una zona ubicada en el sureste de México, comprende parte de los
estados de Chiapas, Tabasco, Veracruz y Oaxaca. Este trabajo se desarrolldé en los municipios
oaxaquefios de Juchitdn de Zaragoza, Santo Domingo Tehuantepec y Salina Cruz, por ser los de
mayor actividad econdomica en la regioén correspondiente a Oaxaca. Se realizaron 66 entrevistas a
empresas de estos municipios entre los meses febrero a octubre de 2024, con previa autorizacion
de los entrevistados, se grabo el audio de las entrevistas para facilitar su transcripcion; para asegurar

el anonimato de los entrevistados, los audios fueron borrados y no se registro algin tipo de



informacién personal o de la empresa donde se realizd la entrevista, esto para facilitar la
participacion de las personas.

Las preguntas guia de las entrevistas se plantearon tomando como dimensiones de estudio:
los impactos en las empresas, las estrategias que han implementado, y los actores clave en el
fenomeno de estudio. Para validar la guia de las entrevistas se recurrid al juicio de expertos. Se
entrevistod a dos académicos cuya linea de trabajo esté relacionada con cadenas de suministros, tres
empleados de empresas y una autoridad local. También, se empled la técnica cualitativa de
triangulacion, a partir de las observaciones directas en la zona de estudio, revision de documentos
y retroalimentacion entre el equipo de trabajo durante el analisis de las categorias a medida que
eran identificadas. La informacion fue almacenada en un procesador de textos, para ser
posteriormente analizada empleando el software Atlas.ti™. El analisis permitio delimitar las
dimensiones de analisis a partir del discurso de los empleados, al mismo tiempo, los hallazgos
sirvieron para determinar el tamafio de la muestra, por saturacion de las categorias, que se detuvo
en 61 entrevistas, este criterio fue porque, en la investigacion cualitativa no se conoce con
antelacion el tamafo de la muestra, donde lo decisivo no es su tamafo, sino los datos que surgen
en el trabajo de campo (Martinez-Salgado, 2012).

Para complementar el andlisis e interpretacion de la informacion se realizaron nubes de
palabras y n-gramas, para tener un primer acercamiento a los temas centrales del discurso de los
entrevistados, empleando el Matlab™. A partir de esta informacion y considerando las tres
dimensiones de estudio se desarrolld un andlisis deductivo empleando codigos y citas con el
software Atlas.ti™; también se construyeron diagramas de Sankey, redes semanticas y andlisis de

relaciones.
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Resultados

Como primer acercamiento se identificaron los términos mas mencionados en el discurso de los
entrevistados. En la nube de palabras (Figura 2) se observa que blogueos, carreteros y afecta son
las tres principales palabras mencionadas, esto indica que los bloqueos carreteros generan
afectaciones a las empresas. Otros términos, como empresas y nosotros refieren a que los
entrevistados se identifican como un grupo, por otra parte, nada y gobierno, aparecen con mayor

frecuencia, haciendo referencia a la solucion a los bloqueos carreteros.
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Figura 2. Palabras con mayor frecuencia en el discurso. Fuente: elaboracion propia.

Tomando en cuenta que una palabra tiene sentido cuando se analiza tomando en
consideracion las palabras adyacentes (Nusch, 2024), se identificaron los bigramas empleados por

los entrevistados. El bigrama blogueos carreteros (Figura 3) indica que se trata de un tema muy
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relevante para los entrevistados, el término gobierno federal hace referencia al papel central que
tienen las autoridades federales para atender este fenomeno. Por otro lado, mitigar bloqueos, se
identifica como la necesidad que la practica de bloquear vias de comunicacion se termine. En tanto,
Salina Cruz y Corredor Interoceanico aparecen por el proyecto que se desarrolla por parte del

Gobierno de México para atraer inversiones a la zona.

"salina" "cruz" 1
"otros" "impactos" 1

"opinas" "acerca"
"mitigar" "bloqueos”

"gobiermno" "federal”

"desarrollo" "econdmico"

AL L)

"como" "afecta"

"corredor" "interocednico"

"bloqueos" "carreteros”

"acerca" "bloqueos"

0 20 40 60 80 100

Figura 3. Bigramas frecuentes. Fuente: elaboracion propia.

La red de coocurrencia (jError! No se encuentra el origen de la referencia.) muestra que
la palabra bloqueos es la palabra clave en el discurso de los entrevistados, las palabras adyacentes
en la red amplian el conocimiento de los bigramas obtenidos previamente. Las palabras barco,
ferrocarril, logistica, embarque, hacen referencia a la relacion que guardan los bloqueos carreteros

con la logistica para las empresas y para el proyecto de plataforma logistica denominado Corredor
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Interoceénico; en tanto, ventas, empresa, empleo, clientes, mercancia amplian el conocimiento

sobre las operaciones de las empresas.

bodega

o ’?Ii

Figura 4. Red de coocurrencia. Fuente: elaboracion propia.

Se realiz6 un andlisis para identificar los principales topicos a partir de las preguntas guia de
las entrevistas (Figura 5). El primer topico (figura 5a) se observa que las empresas resaltan la
relaciéon que guardan los bloqueos carreteros con el corredor interocednico. Al tratarse de un
proyecto de una plataforma logistica, su éxito depende de las vias de comunicacion terrestres. En
el discurso se identifican consideraciones como “nos podria traer mas fuentes de empleo y al
generar mds empleo, pues, nos beneficiaria en el trdfico de clientes”, “creo, que si va a ayudar,
estdan haciendo mds infraestructura, eso es bueno para la region”, que refieren a que este proyecto

es una oportunidad para impulsar la economia de la region.
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Por otro lado, se identifican preocupaciones sobre los impactos de los bloqueos carreteros en
la viabilidad del proyecto. Entre los entrevistados se advierte: “va a ser uno de los factores
[bloqueos carreteros] que puede echar abajo el proyecto [Corredor Interocednico]”, “estd dificil,
no se respeta el libre transito, no hay respeto”, “creo que es la zona donde mas se bloquea, rompen
todo lo que planeas, se ve complicado”. Estas expresiones son una muestra de que los bloqueos
carreteros representan un reto relevante para la actividad econdmica de la region, y se reclama el
papel del Gobierno Federal, como un actor que debe atender esta barrera (figura 5b).

En la figura 5c, aparecen las palabras federal y papel, porque los entrevistados reclaman que
el Gobierno Federal atienda esta problematica, proponen la creacion de vias alternas. Matias
Romero, aparece con frecuencia porque en afos reciente los bloqueos se incrementaron en esa zona,
uno de ellos duro siete dias, en la carretera que comunica Oaxaca con Veracruz (Garcia, 2021). Las
figuras 5d y 5Se, resaltan las afectaciones de las empresas y proyectos en la region, refieren “se han
ido empresas de la region”, “mis proveedores ya no quisieron seguir viniendo”, “‘mis productos
son perecederos, se pierde como la mitad de la carga, a veces toda”, “ se pierde, por dia, entre 30
a 50 mil pesos...porque ademas, el cliente a veces ya no lo quiere”, “los clientes... se enojan,
queda uno mal, y pues, ya no regresan”, son algunas de las expresiones que evidencian el impacto
de los bloqueos carreteros en las empresas. Manifiestan el incremento de los costos y riesgos por
permanecer en los bloqueos o buscar rutas alternas, al respecto: “una vez buscamos otra ruta, unas
brechas, luego asaltan”, “estd parada la unidad, el chofer, sus vidticos, luego, a veces no hay
comida o agua donde estdan”.

Para mitigar los efectos de los bloqueos, algunas de las empresas incrementaron sus
inventarios: “como estrategia, incrementar nuestro inventario, pero eso es mas costo, almacenar
en la bodega”, aunque esta medida depende de la capacidad de la empresa y el tipo de producto,

un entrevistado refiere “no se puede, es perecedero, se echa a perder”, “es dinero parado, no
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conviene tener mucho inventario, luego no se vende”. Las empresas que son duefias de unidades
de transporte emplean las redes sociales para identificar bloqueos antes de iniciar el recorrido, “Una
unidad que iba a iniciar su viaje...habia un bloqueo carretero... Entonces, antes de que se fuera ...
ese bloqueo duro cuatro dias, se le informo al operador ... por ahi no te vas a ir, se autoriza la otra
via”, “mantenernos informados por las redes, entre los comparieros” .

Se reclama un mayor papel del Gobierno Federal como solucionador de este problema,
debido a que las vias afectadas con mayor frecuencia son federales, también se reclama mayor
atencion del Gobierno Estatal para atender las demandas sociales que dan origen a estos eventos
(figura 51). Entre los entrevistados se encuentran frases como: “lo permiten”, “deben darle mayor
atencion”, “el gobierno no les soluciona sus problemas”, “existen leyes”, “no lo solucionan”,
estas expresiones refieren que los entrevistados reclaman la intervencion de las autoridades para
terminar esta practica, también, expresan que existen bloqueos generados por la falta de atencion

a problemas sociales relevantes para las comunidades.

bloqueos carreteros
JODSITIC fladaral

Figura 5. Analisis por topicos: a) corredor interoceanico, b) bloqueos carreteros, ¢) impactos en la region, d) impactos
en las operaciones de las empresas, e) estrategias de mitigacion, f) alternativas de solucion. Fuente: elaboracion propia.
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A partir del discurso se identificaron las dimensiones de impactos de los bloqueos carreteros
en las empresas locales. En el discurso, se manifiesta que las empresas sefialan de manera unanime
el impacto econémico debido a las disrupciones creadas por los bloqueos carreteros (Figura 6). En
su discurso declaran: “nos afecta a todos, las personas tienen que gastar mas para viajar, nosotros
perdemos clientes y mercancias”, “pérdidas, perdemos clientes, la mercancia se echa a perder”,
“combustibles, el salario, la unidad parada”, “nuestros clientes contratan el transporte, y pues,
son mds costos”. Se observa que las afectaciones econdomicas estan relacionadas con los demas
impactos, en mayor grado con la demora, el inventario, calidad en el servicio, pérdida de

competitividad, los proveedores, pérdida de mercancias.

Corredor
PATISEWSE — Pérdida de competitividad
Invenstano
losegundad
Afectacones .
COOnOMICAN Gobuerno

foderal

Devolucioses

w Aumento
&¢ coston

Figura 6. Impactos de las disrupciones. Fuente: elaboracion propia.

Entre las empresas, la estrategia mas empleada para mitigar los efectos de los bloqueos es el

incremento de inventarios. Al respecto, los entrevistados sefalan: “se ha incrementado la

’

existencia en almacén, para contar con material disponible”, “como estrategia, tener mds
EE N1

inventario”, “tener inventario ...es tener dinero parado”. Esta estrategia, a la vez, tiene un efecto

negativo en las empresas debido al incremento de costos y riesgos asociados al manejo de las
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mercancias. La demora es el siguiente impacto en frecuencia, al respecto los entrevistados refieren
su interrelacion con la pérdida de calidad en el servicio y competitividad de la region, ademas, que
estd asociada a costos por emplear rutas alternas, las demoras pueden ser por dias o incluso
semanas, en los casos que el proveedor regresa a su sede con la mercancia. Los proveedores
también absorben costos debido a los bloqueos carreteros, algunos finalizan sus relaciones
comerciales con empresas de la region debido a la inestabilidad en las rutas de transporte. En la
Figura 6 se observa que, para solucionar el problema, se identifica al Gobierno Federal como el
agente principal para solucionar el problema.

Otros impactos relacionados son la inseguridad, debido a las condiciones de las vias alternas,
generalmente brechas, donde ocurren asaltos a las unidades de transporte; también, se hace
referencia a la inseguridad en los puntos de bloqueo, porque, en ocasiones, se encuentran lejanos
de las zonas habitadas. Las devoluciones se refieren al regreso de mercancia a los proveedores,
cuando esto es posible, o a la mercancia que los clientes ya no aceptan debido a los retrasos, y que
son almacenadas en sus inventarios. El aumento de precios es una consecuencia al compensar las
pérdidas debido al dafio de las mercancias o aumentos de costos, debido a los bloqueos; también,
al aumento de precios por parte de los proveedores para compensar los gastos asociados a la

incertidumbre logistica.

Discusion

Las disrupciones logisticas ocurridas en el Istmo de Tehuantepec generan condiciones de
inestabilidad que afectan su competitividad, y reducen su atractivo para nuevas inversiones. La
existencia de bloqueos carreteros representa un reto para el desarrollo de una plataforma logistica
en la region, que se contrapone con los planes de transportar 1.4 millones de contenedores

anualmente (Secretaria de Marina, 2024), debido a que en esta region se han registrado cientos de
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bloqueos en carreteras cada afio, y recientemente, también en las vias de ferrocarril (Gobierno de
Oaxaca, 2024; Meganoticias, 2023). Los bloqueos carreteros son una de las manifestaciones de la
vulnerabilidad que existe en Oaxaca, que afecta el nivel de desarrollo humano (Tapia-Guerrero,
2023).

En las empresas la planeacion es fundamental para mitigar los impactos de las disrupciones
logisticas (Magableh et al., 2024), sin embargo, en la zona de estudio 37% de las microempresas
no practican la planeacion en sus operaciones diarias (Luna-Espinoza y Torres-Fragoso, 2016) vy,
aunque no se identificaron datos especificos para las PyMEs en la zona de estudio, este tipo de
empresas carece de directivos con la formacion adecuada en administracion (Soledispa-Rodriguez,
Pionce-Choez y Sierra-Gonzélez, 2022); estas condiciones hacen a las empresas de esta region
vulnerables ante los efectos de los bloqueos a las vias de transporte.

Las empresas en el Istmo de Tehuantepec presentan multiples deficiencias en su gestion
(Luna Espinoza y Torres Fragoso, 2016) que les impiden definir estrategias de largo plazo, crear
redes de colaboracion, o integrar el uso de nuevas tecnologias, como lo requieren las estrategias de
resiliencia de las CS, esta situacion hace que las empresas de esta zona se enfoquen en acciones
reactivas para mitigar los efectos de las disrupciones logisticas causadas por los bloqueos.

Las empresas del Istmo de Tehuantepec no han construido las capacidades necesarias para
mejorar la resiliencia de su CS, de acuerdo con las fases de la disrupcion definidas por Tsang et al.,
(2024): 1) Antes de la disrupcion, algunas incrementan su nivel de inventario; 2) durante el evento,
otras buscan el uso de brechas alternas a las carreteras; y 3) después de la disrupcion, no se
identifican estrategias de colaboracion con sus proveedores para mejorar la CS, considerando
medidas como redundancia, diversificacion, tecnologia, entre otras (Emrouznejad et al., 2023;

Tukamuhabwa et al., 2015).
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La gestion del inventario se realiza de manera informal en el 52 % de las empresas de la
region (Luna Espinoza y Torres Fragoso, 2016); en muy pocos casos, principalmente en las
sucursales o concesionarias de grandes cadenas, cuentan con sistemas formales de gestion de
inventarios. Esto es relevante, porque el aumento del inventario es la principal estrategia reactiva
para contener los efectos de los bloqueos a las vias de comunicacion.

Otra estrategia reactiva es el uso de vias alternas, como estrategia es dificil de planear, debido
a la falta de infraestructura, aunque en ocasiones el transporte puede circular por brechas, debido a
su mal estado no son adecuadas para todo tipo de camiones, por lo cual, las unidades de transporte
han sufrido accidentes; ademas, estas brechas incrementan los riesgos de asalto debido a las
condiciones de inseguridad. El uso de grupos en las redes sociales, principalmente Facebook o
WhatsApp, han surgido como medio para informarse sobre la existencia de bloqueos, aunque no
son gestionados por las empresas. Los hallazgos confirman que las estrategias reactivas son las
mas empleadas para atender las disrupciones logisticas (Bak et al., 2023), y la necesidad de la
integracion de las tecnologias digitales para facilitar el monitoreo y la visibilidad de la CS
(Emrouznejad et al., 2023).

El intercambio de informacion y la cooperacion son elementos vitales para la resiliencia de
las CS. En esta tarea, el uso de las tecnologias digitales es fundamental; ademas, se requiere de la
creacion de una red de colaboracion y valores como la confianza (Emrouznejad et al., 2023). Esta
labor representa un reto para las empresas del Istmo de Tehuantepec tomando en cuenta que solo
el 42 % de las empresas usa el internet en sus actividades, y el 83 % de ellas lo hace para busqueda
de informacion, solo el 19 % para la gestion de informacion en la nube, el 16 % para analizar datos
masivos. Instituto Nacional de Estadistico y Geografia (INEGI, 2025), a estas condiciones se
suman las debilidades internas de gestion que presentan las empresas de esta region (Luna Espinoza

y Torres Fragoso, 2016).
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De acuerdo con la informacién recolectada, en el caso de los productos perecederos, las
pérdidas por los bloqueos pueden ser entre 50 mil a 300 mil pesos, en ocasiones es pérdida total de
la mercancia; ademas, del impacto econdmico, debe tenerse en cuenta, que una de las afectaciones
que es pocas veces es resaltada es la pérdida del contenido nutricional en los productos perecederos,
que incluso puede afectar a la salud publica (Rojas-Reyes et al., 2024).

En una CS se debe fortalecer la prevencion, para mitigar los efectos de las disrupciones antes
que ocurran, dar respuestas coordinadas para la recuperacion, la visibilidad y la velocidad ayudan
a la agilidad (Tukamuhabwa et al., 2015); sin embargo, en la zona de estudio, las relaciones con
los proveedores son a través de tecnologias convencionales, estas carecen de adaptacion en tiempo
real y se concentran en una cooperacion diddica, la reconfiguracion de la CS puede ser rigida y
costosa (Emrouznejad et al., 2023), limitando asi la cooperaciéon interdependiente entre varios
actores, incluso, las disrupciones en la zona han minado o terminado las relaciones con los
proveedores, confirmando que las disrupciones generan efectos negativos entre los actores de la

CS (Khalil et al., 2022; Nakandala et al., 2024).

Limitaciones
El estudio fue de tipo exploratorio, con una muestra definida por el criterio de saturacion, para
empresas locales. Es recomendable ampliar el tamafio de la muestra y ampliarla a otros municipios,

de Oaxaca y de estados vecinos.

Conclusiones

Los bloqueos carreteros y a las vias de ferrocarril en el Istmo de Tehuantepec crean significativos
impactos negativos en las empresas que operan en esta zona, ademas de reducir la competitividad
de la region y desalentar el interés de nuevas inversiones. Los bloqueos son un problema grave

para las empresas locales por los efectos que generan en el incremento de costos operativos y de
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precios en la zona, ademas de la pérdida de la calidad en el servicio, la pérdida de clientes, la
incertidumbre en sus operaciones, el aumento de riesgos de las unidades, mercancias y operadores,
la dificultad para crear relaciones con proveedores, entre otras. En el Istmo de Tehuantepec, para
mitigar los efectos de los bloqueos a las vias de comunicacion terrestres, emplean la estrategia
reactiva del aumento de inventarios que, aunque es una de las recomendadas en la literatura para
mejora la resiliencia de las CS, las empresas de esta zona la realizan de manera informal ante la
falta de capacidades de gestion, sistematizacion y relaciones de largo plazo con sus proveedores.

Se requiere que los diferentes niveles de gobierno creen estrategias para mitigar la existencia
de los bloqueos a las vias de transporte, una alternativa es el uso de las tecnologias digitales para
informar en tiempo real a las empresas el estado de las vias de comunicacion, para ello, requiere
crear alianzas con las empresas de esta region, y facilitarles el acceso a estas tecnologias. También,
es necesario mejorar el estado de las rutas alternas para facilitar el transito de todo tipo de transporte
de carga. Las empresas requieren acompafniamiento para el desarrollo de capacidades de gestion
que les permitan el desarrollo de estrategias de resiliencia en las cadenas de suministros.

La existencia de bloqueos a las vias de comunicacion terrestre dificulta los escenarios de
desarrollo de la plataforma logistica Corredor Interoceanico, porque la incertidumbre y las
disrupciones afectan los flujos de las cadenas de suministros, incrementan costos e inseguridad, y
reducen el interés para nuevas inversiones. Finalmente, las empresas reclaman la aplicacion de la
ley, pero resaltan que en ocasiones se trata de demandas sociales legitimas que, de otra manera, no

serian atendidas por las autoridades.

Referencias bibliograficas

Bak, O., Shaw, S., Colicchia, C. y Kumar, V. (2023). A Systematic Literature Review of Supply Chain Resilience in
Small-Medium Enterprises (SMEs): A Call for Further Research. IEEE Transactions on Engineering
Management, 70(1), 328-341. doi: https://doi.org/10.1109/TEM.2020.3016988

21


https://doi.org/10.1109/TEM.2020.3016988

Business News Americas (Bnamericas, 2022). Corredor ferroviario de Tehuantepec necesitaria diez afios para alcanzar
potencial. Recuperado de https://www.bnamericas.com/es/noticias/corredor-ferroviario-de-tehuantepec-
necesitaria-10-anos-para-alcanzar-potencial

Cabrera, S. M. (2023). Canaco sefiala afectaciones econdémicas por bloqueos carreteros. MegaNoticias. Recuperado de
https://www.meganoticias.mx/salina-cruz/noticia/canaco-senala-afectaciones-economicas-por-bloqueos-
carreteros/408030

Cagri-Gurbuz, M., Yurt, O., Ozdemir, S., Sena, V. y Yu, W. (2023). Global supply chains risks and Covid-19: Supply
chain structure as a mitigating strategy for small and medium-sized enterprises. Journal of Business Research,
155, 113407. doi: https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2022.113407

Cedillo-Campos, M. G., Pérez-Salas, G., Bueno-Solano, A., Gonzélez-Ramirez, R. G. y Jimenez-Sanchez, E. (2014).
Supply Chain Disruptions Propagation Caused by Criminal Acts. Journal of Applied Research and
Technology, 12(4), 684-694. doi: https://doi.org/10.1016/S1665-6423(14)70085-9

Diario Oficial de la Federacion (DOF, 2020). Programa para el Desarrollo del Istmo de Tehuantepec 2020-2024. En
Diario Oficial de la Federacion. Recuperado de https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=
5597712&fecha=04/08/2020#gsc.tab=0

Duong, T. B., Pham, T., Truong Quang, H., Hoang, T. G., McDonald, S., Hoang, T. H. y Pham, H. T. (2024). Ripple
effect of disruptions on performance in supply chains: an empirical study. Engineering, Construction and
Architectural Management, 31(13), 1-22. doi: https://doi.org/10.1108/ECAM-10-2022-0924

Ekwall, D. y Lantz, B. (2018). The use of violence in cargo theft. A supply chain disruption case. Journal of
Transportation Security, 11(1-2), 3-21. doi: https://doi.org/10.1007/s12198-018-0186-0

Emrouznejad, A., Abbasi, S. y Sicakyiiz, C. (2023). Supply chain risk management: A content analysis-based review
of existing and  emerging topics.  Supply  Chain  Analytics, 3, 100031.  doi:
https://doi.org/10.1016/j.sca.2023.100031

Garcia, J. (2025). Organizaciones ahorcan con bloqueos la principales carreteras federales en Oaxaca; esto exigen. E/
Universal Oaxaca. Recuperado de https://oaxaca.cluniversal.com.mx/estatal/organizaciones-ahorcan-con-
bloqueos-la-principales-carreteras-federales-en-oaxaca-esto

Garcia, O. (2021). Cumplen sicte dias afectaciones por bloqueo en el Istmo. Quadratin Oaxaca. Recuperado de
https://oaxaca.quadratin.com.mx/cumplen-7-dias-afectaciones-por-bloqueo-en-el-istmo/

Garcia, O. (2024). Bloqueo en Tehuantepec deja sin paso a Veracruz y Chiapas. Quadratin Oaxaca. Recuperado de
https://oaxaca.quadratin.com.mx/bloqueo-en-tehuantepec-deja-sin-paso-a-veracruz-y-chiapas/

Gelderman, C. J., Bruggink, R., Holman, R. y Semeijn, J. (2024a). The role of personal relationships during supply
chain disruptions. The Central European Review of Economics and Management, 8(3), 7-39. doi:
https://doi.org/10.29015/cerem.991

Gelderman, C. J., Bruggink, R., Holman, R. y Semeijn, J. (2024b). The role of personal relationships during supply
chain disruptions. The Central European Review of Economics and Management, 8(3), 7-39. doi:
https://doi.org/10.29015/cerem.991

Gobierno de México (2016). Promulga el Presidente Enrique Pefia Nieto la Ley Federal de Zonas Econdomicas
Especiales. Recuperado de https://www.gob.mx/banobras/articulos/promulga-epn-ley-federal-de-zonas-
economicas-especiales

Gobierno de México (2019). Decreto de Creacion del Corredor Interocednico del Istmo de Tehuantepec. Corredor
Interocednico. Recuperado de https://www.gob.mx/ciit/documentos/decreto-de-creacion-del-corredor-
interoceanico-del-istmo-de-tehuantepec

Gobierno de Meéxico (2024). Corredor Interoceanico- Istmo de Tehuantepec. Recuperado de
https://www.gob.mx/ciit/que-hacemos

Gobierno de Oaxaca (2024). Blogueos a la baja en Oaxaca, derivado de un gobierno de puertas abiertas: Sego —
Coordinacion  de  Comunicacion  Social del  Gobierno del Estado. Recuperado de
https://www.oaxaca.gob.mx/comunicacion/bloqueos-a-la-baja-en-oaxaca-derivado-de-un-gobierno-de-
puertas-abiertas-sego/

Halkos, G., Skouloudis, A., Malesios, C. y Evangelinos, K. (2018a). Bouncing Back from Extreme Weather Events:
Some Preliminary Findings on Resilience Barriers Facing Small and Medium-Sized Enterprises. Business
Strategy and the Environment, 27(4), 547-559. doi: https://doi.org/10.1002/bse.2019

Halkos, G., Skouloudis, A., Malesios, C. y Evangelinos, K. (2018b). Bouncing Back from Extreme Weather Events:
Some Preliminary Findings on Resilience Barriers Facing Small and Medium-Sized Enterprises. Business
Strategy and the Environment, 27(4), 547-559. doi: https://doi.org/10.1002/bse.2019

22


https://www.bnamericas.com/es/noticias/corredor-ferroviario-de-tehuantepec-necesitaria-10-anos-para-alcanzar-potencial
https://www.bnamericas.com/es/noticias/corredor-ferroviario-de-tehuantepec-necesitaria-10-anos-para-alcanzar-potencial
https://www.meganoticias.mx/salina-cruz/noticia/canaco-senala-afectaciones-economicas-por-bloqueos-carreteros/408030
https://www.meganoticias.mx/salina-cruz/noticia/canaco-senala-afectaciones-economicas-por-bloqueos-carreteros/408030
https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2022.113407
https://doi.org/10.1016/S1665-6423(14)70085-9
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5597712&fecha=04/08/2020#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5597712&fecha=04/08/2020#gsc.tab=0
https://doi.org/10.1108/ECAM-10-2022-0924
https://doi.org/10.1007/s12198-018-0186-0
https://doi.org/10.1016/j.sca.2023.100031
https://oaxaca.eluniversal.com.mx/estatal/organizaciones-ahorcan-con-bloqueos-la-principales-carreteras-federales-en-oaxaca-esto
https://oaxaca.eluniversal.com.mx/estatal/organizaciones-ahorcan-con-bloqueos-la-principales-carreteras-federales-en-oaxaca-esto
https://oaxaca.quadratin.com.mx/cumplen-7-dias-afectaciones-por-bloqueo-en-el-istmo/
https://oaxaca.quadratin.com.mx/bloqueo-en-tehuantepec-deja-sin-paso-a-veracruz-y-chiapas/
https://doi.org/10.29015/cerem.991
https://doi.org/10.29015/cerem.991
https://www.gob.mx/banobras/articulos/promulga-epn-ley-federal-de-zonas-economicas-especiales
https://www.gob.mx/banobras/articulos/promulga-epn-ley-federal-de-zonas-economicas-especiales
https://www.gob.mx/ciit/documentos/decreto-de-creacion-del-corredor-interoceanico-del-istmo-de-tehuantepec
https://www.gob.mx/ciit/documentos/decreto-de-creacion-del-corredor-interoceanico-del-istmo-de-tehuantepec
https://www.gob.mx/ciit/que-hacemos
https://www.oaxaca.gob.mx/comunicacion/bloqueos-a-la-baja-en-oaxaca-derivado-de-un-gobierno-de-puertas-abiertas-sego/
https://www.oaxaca.gob.mx/comunicacion/bloqueos-a-la-baja-en-oaxaca-derivado-de-un-gobierno-de-puertas-abiertas-sego/
https://doi.org/10.1002/bse.2019
https://doi.org/10.1002/bse.2019

Hernandez, L. (2019). AMLO pone fin a Zonas Economicas Especiales. E/ Financiero. Recuperado de
https://www.eleconomista.com.mx/estados/ AMLO-pone-fin-a-Zonas-Economicas-Especiales-20190426-
0026.html

Instituto Nacional de Estadistico y Geografia (INEGI, 2025). Comunicado de Prensa 025/25. Censos Economicos.
Recuperado de https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2025/ce/CE_2024 RO_Oax.pdf

Jittner, U., Peck, H. y Christopher, M. (2003). Supply chain risk management: outlining an agenda for future research.
International  Journal  of  Logistics Research  and  Applications, 6(4), 197-210. doi:
https://doi.org/10.1080/13675560310001627016

Khalil, A., Abdelli, M. E. A. y Mogaji, E. (2022). Do Digital Technologies Influence the Relationship between the
COVID-19 Crisis and SMEs’ Resilience in Developing Countries? Journal of Open Innovation: Technology,
Market, and Complexity, 8(2), 100. doi: https://doi.org/10.3390/joitmc8020100

Kleindorfer, P. R. y Saad, G. H. (2005). Managing Disruption Risks in Supply Chains. Production and Operations

Lin, C. W. R, Lai, Y. S,, Jeng, S. Y., Nguyen, T. T. V. y Lim, M. K. (2025). Supply chain disruption indicators:
Vulnerability and resilience in the garment industry in Vietnam. Cleaner and Responsible Consumption, 16,
100251. doi: https://doi.org/10.1016/j.clrc.2025.100251

Luna-Espinoza, 1. y Torres-Fragoso, J. (2016). El estado del proceso administrativo de la microempresa en el sur del
Istmo de Tehuantepec, México. Revista FIR, FAEDPYME International Review, 5(8), 72-91.

Magableh, G. M., Mumani, A. A., Obaidat, S. F. y Mistarihi, M. Z. (2024). Fuzzy-FMEA Theory Approach for
Prioritizing  Supply Chain Nervousness Factors. Applied Sciences, 14(11), 4747. doi:
https://doi.org/10.3390/app14114747

Magableh, G. y Mistarihi, M. (2022). Causes and effects of supply chain nervousness: MENA study. Acta Logistica,
9(2), 223-235. doi: https://doi.org/10.22306/al.v9i2.299

Martinez-Salgado, C. (2012). El muestreo en investigacion cualitativa: principios basicos y algunas controversias.
Ciéncia & Saude Coletiva, 17(3), 613-619. doi: https://doi.org/10.1590/S1413-81232012000300006

Meganoticias. (2023). Comunidades indigenas bloquean vias de ferrocarril en el Istmo. MegaNoticias. Recuperado de
https://www.meganoticias.mx/salina-cruz/noticia/comunidades-indigenas-bloquean-vias-de-ferrocarril-en-
el-istmo/394821

Mendoza, A. (2024). Constantes bloqueos limitan el desarrollo en Istmo. NVI Noticias. Recuperado de
https://www.nvinoticias.com/oaxaca/general/constantes-bloqueos-limitan-el-desarrollo-en-istmo-dicen-
empresarios/164497

Miguel-Velasco, A. E., Martinez-Garcia, K. A., Moncada-Garcia, M. del R., Lépez-Hernandez, R. C. y Martinez-
Olivera, C. (2019). Los conflictos sociales y su impacto en el turismo. El caso de las ciudades de Oaxaca,
Meéxico. Investigacion & Desarrollo, 27(1). doi: http://www.scielo.org.co/pdf/indes/v27n1/2011-7574-indes-
27-01-107.pdf

Morales, A. (2023). Prevén empresarios afio complicado por bloqueos en el Istmo. E/ Imparcial de Oaxaca.
Recuperado de https://imparcialoaxaca.mx/istmo/preven-empresarios-ano-complicado-por-bloqueos-en-el-
istmo/

Nakandala, D., Chen, J. y Chikweche, T. (2024). SME supply chain resilience in disruptive times: The effects of supply
chain robustness, access to government assistance and disruption intensity. Business Process Management
Journal. doi: https://doi.org/10.1108/BPMJ-02-2024-0073

Nolasco, N. (2025). Primer bloqueo carretero del 2025; protestan pescadores de Chipehua. MegaNoticias. Recuperado
de https://www.meganoticias.mx/salina-cruz/noticia/primer-bloqueo-carretero-del-2025-protestan-
pescadores-de-chipehua/582729

Noticias (2021). Suman mas de 50 bloqueos en el Istmo de Tehuantepec. Vanguardia MX. Recuperado de
https://vanguardia.com.mx/noticias/suman-mas-de-50-bloqueos-en-el-istmo-de-tehuantepec-HH1018977

Nusch, C. J. (2024). Una breve exploracion de la terminologia amorosa en los corpora catullianum, tibullianum y
propertianum con métodos y herramientas computacionales: etiquetado gramatical, lemas, bigramas y co-
apariciones. Revista de Humanidades Digitales, 9, 1-40. doi: https://doi.org/10.5944/rhd.v0l.9.2024.38680

Ogunsoto, O. V., Olivares-Aguila, J. y EIMaraghy, W. (2025). A conceptual digital twin framework for supply chain
recovery and resilience. Supply Chain Analytics, 9, 100091. doi: https://doi.org/10.1016/j.sca.2024.100091

Ponomarov, S. Y. y Holcomb, M. C. (2009). Understanding the concept of supply chain resilience. The International
Journal of Logistics Management, 20(1), 124-143. doi: https://doi.org/10.1108/09574090910954873

Rojas-Reyes, J. J., Rivera-Cadavid, L. y Pefia-Orozco, D. L. (2024). Disruptions in the food supply chain: A literature
review. Heliyon, 10(14), €34730. Doi: https://doi.org/10.1016/1.heliyon.2024.e34730

23


https://www.eleconomista.com.mx/estados/AMLO-pone-fin-a-Zonas-Economicas-Especiales-20190426-0026.html
https://www.eleconomista.com.mx/estados/AMLO-pone-fin-a-Zonas-Economicas-Especiales-20190426-0026.html
https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2025/ce/CE_2024_RO_Oax.pdf
https://doi.org/10.1080/13675560310001627016
https://doi.org/10.3390/joitmc8020100
https://doi.org/10.1016/j.clrc.2025.100251
https://doi.org/10.3390/app14114747
https://doi.org/10.22306/al.v9i2.299
https://doi.org/10.1590/S1413-81232012000300006
https://www.meganoticias.mx/salina-cruz/noticia/comunidades-indigenas-bloquean-vias-de-ferrocarril-en-el-istmo/394821
https://www.meganoticias.mx/salina-cruz/noticia/comunidades-indigenas-bloquean-vias-de-ferrocarril-en-el-istmo/394821
https://www.nvinoticias.com/oaxaca/general/constantes-bloqueos-limitan-el-desarrollo-en-istmo-dicen-empresarios/164497
https://www.nvinoticias.com/oaxaca/general/constantes-bloqueos-limitan-el-desarrollo-en-istmo-dicen-empresarios/164497
http://www.scielo.org.co/pdf/indes/v27n1/2011-7574-indes-27-01-107.pdf
http://www.scielo.org.co/pdf/indes/v27n1/2011-7574-indes-27-01-107.pdf
https://imparcialoaxaca.mx/istmo/preven-empresarios-ano-complicado-por-bloqueos-en-el-istmo/
https://imparcialoaxaca.mx/istmo/preven-empresarios-ano-complicado-por-bloqueos-en-el-istmo/
https://doi.org/10.1108/BPMJ-02-2024-0073
https://www.meganoticias.mx/salina-cruz/noticia/primer-bloqueo-carretero-del-2025-protestan-pescadores-de-chipehua/582729
https://www.meganoticias.mx/salina-cruz/noticia/primer-bloqueo-carretero-del-2025-protestan-pescadores-de-chipehua/582729
https://vanguardia.com.mx/noticias/suman-mas-de-50-bloqueos-en-el-istmo-de-tehuantepec-HH1018977
https://doi.org/10.5944/rhd.vol.9.2024.38680
https://doi.org/10.1016/j.sca.2024.100091
https://doi.org/10.1108/09574090910954873
https://doi.org/10.1016/j.heliyon.2024.e34730

Romo-Martinez, F. (2019). Realizan 200 bloqueos en el Istmo, cinco por semana. E/ Imparcial. Recuperado de
https://imparcialoaxaca.mx/istmo/realizan-200-bloqueos-en-el-istmo-cinco-por-semana/

Secretaria de Marina (2024). La Secretaria de Marina informa avances sobre el Corredor Interoceanico del Istmo de
Tehuantepec. Recuperado de https://www.gob.mx/semar/prensa/la-secretaria-de-marina-informa-avances-
sobre-el-corredor-interoceanico-del-istmo-de-tehuantepec

Shishodia, A., Sharma, R., Rajesh, R. y Munim, Z. H. (2023). Supply chain resilience: A review, conceptual framework
and future research. The International Journal of Logistics Management, 34(4), 879-908. doi:
https://doi.org/10.1108/1JL.M-03-2021-0169

Soledispa-Rodriguez, X., Pionce-Choez, J. M. y Sierra-Gonzalez, M. C. (2022). La gestion administrativa, factor clave
para la productividad y competitividad de las microempresas. Dominio de Las Ciencias, 8(1). Recuperado de
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8383391

Sudan, T. y Taggar, R. (2025). Assessing trade supply chain vulnerability and trade participation of SMEs in India:
insights from a comprehensive analysis. International Journal of Productivity and Performance Management,
74(1), 250-303. doi: https://doi.org/10.1108/[JPPM-12-2023-0645

Taneo, S. Y., Noya, S., Melany, M. y Stiyati, E. A. (2022). The Role of Local Government in Improving Resilience
and Performance of Small and Medium-Sized Enterprises in Indonesia. The Journal of Asian Finance,
Economics and Business, 9(3), 245-256. doi: https://doi.org/10.13106/jafeb.2022.v019.n03.0245

Tapia-Guerrero, L. A. (2023). Conflictos sociales, violencia y vulnerabilidad. Espiral Estudios Sobre Estado y
Sociedad, 30(86). doi: https://doi.org/10.32870/cees.v30i86.7279

Tsang, Y. P., Fan, Y., Feng, Z. P. y Li, Y. (2024). Examining supply chain vulnerability via an analysis of ESG-
Prioritized firms amid the Russian-Ukrainian conflict. Journal of Cleaner Production, 434, 139754. doi:
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2023.139754

Tukamuhabwa, B. R., Stevenson, M., Busby, J. y Zorzini, M. (2015). Supply chain resilience: definition, review and
theoretical foundations for further study. International Journal of Production Research, 53(18), 5592-5623.
doi: https://doi.org/10.1080/00207543.2015.1037934

Zhang, A. N., Wagner, S. M., Goh, M. y Asian, S. (2024). Quantifying supply chain disruption: a recovery time
equivalent value at risk approach. International Journal of Logistics Research and Applications, 27(5), 667-
687. doi: https://doi.org/10.1080/13675567.2021.1990872

24


https://imparcialoaxaca.mx/istmo/realizan-200-bloqueos-en-el-istmo-cinco-por-semana/
https://www.gob.mx/semar/prensa/la-secretaria-de-marina-informa-avances-sobre-el-corredor-interoceanico-del-istmo-de-tehuantepec
https://www.gob.mx/semar/prensa/la-secretaria-de-marina-informa-avances-sobre-el-corredor-interoceanico-del-istmo-de-tehuantepec
https://doi.org/10.1108/IJLM-03-2021-0169
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8383391
https://doi.org/10.1108/IJPPM-12-2023-0645
https://doi.org/10.13106/jafeb.2022.vol9.no3.0245
https://doi.org/10.32870/eees.v30i86.7279
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2023.139754
https://doi.org/10.1080/00207543.2015.1037934
https://doi.org/10.1080/13675567.2021.1990872

